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(Aby sprawdzi¢ lub zmieni¢ Swoje ustawienia ciasteczek, kliknij tutaj: Ustawienia ciasteczek J

Dzier dobry!

Jezeli tutqj trafite§, to niezawodny znak, ze cenisz swojqg prywatnos¢. Doskonale to rozumiemy, dlatego oddajemy w
Twoje rece dokument, w ktérym w jednym miejscu znajdziesz zasady przetwarzania danych osobowych oraz

wykorzystywania plikéw cookies i innych technologii Sledzgcych.

Informacja formalna na poczqtek — administratorem Twoich danych osobowych jest Krystian Karczynski,
prowadzqcy dziatalno$¢ gospodarczq pod firmq “eTrapez Ustugi Edukacyjne E-Learning Krystian Karczyfiski”, ul.
Piaskowa 101 lok. 4, 72-010 Police, NIP: 8512552882, REGON: 812724471 .

Przetwarzamy Twoje dane osobowe przede wszystkim w celach zwigzanych z korzystaniem przez Ciebie z naszej
strony internetowej, takich jak prowadzenie konta uzytkownika, sktadanie zaméwief i obstuga umoéw, rozpatrywanie
reklamaciji i odstgpien, wypetnianie obowigzkdéw prawnych podatkowych, wysytka newslettera, sprawy dotyczgce

roszczen, analiza, statystyka, marketing itp.
Twoje dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny dla realizacji poszczegdlnego celu.

Przystuguje Ci prawo dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawo do przenoszenia danych. Ponadto mozesz ztozy¢

skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Szczegbtowe informacje na temat zasad przetwarzania Twoich danych osobowych znajdziesz w dalszej czesci

Polityki prywatnosci.

# 1: KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH?

# 2:Z KIM MOZESZ KONTAKTOWAC SIE W SPRAWIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?
# 3: W JAKICH CELACH PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE?

# 4: JAKIE INFORMACJE NA TWOJ TEMAT POSIADAMY?

# 5:CZYM SA ,INFORMACJE ANONIMOWE"?

# 6: SKAD MAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

# 7. CZY DANE SA BEZPIECZNE?

# 8: JAK DLUGO BEDZIEMY PRZECHOWYWAC DANE OSOBOWE?

# 9: KIM SA ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH?

# 10: CZY PRZEKAZUJEMY DANE DO PANSTW TREZCICH LUB ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWYCH?
# 11: CZY KORZYSTAMY Z PROFILOWANIA?

# 12: JAKIE MASZ PRAWA?

# 13: CZY KORZYSTAMY Z COOKIES | CZYM ONE WtASCIWIE SA?

# 14: NA JAKIEJ PODSTAWIE KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES?


https://etrapez.pl/wp-content/uploads/2022/12/Polityka-Prywatnosci-Cookies-serwisu-eTrapez.pdf
https://etrapez.pl/
https://blog.etrapez.pl/wszystkie-wzory-i-schematy-etrapez-w-jezyku-ukrainskim/
https://etrapez.pl/kursy/
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/pl/policies/terms/

# 15: CZY MOZESZ WYtACZYC PLIKI COOKIES?

# 16: W JAKICH CELACH KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES WEASNYCH?

# 17: JAKIE PLIKI COOKIES PODMIOTOW TRZECICH SA WYKORZYSTYWANE?

# 18: CZY SLEDZIMY TWOJE ZACHOWANIA PODEJMOWANE W RAMACH STRONY?
# 19: CZY KIERUJEMY DO CIEBIE TARGETOWANE REKLAMY?

# 20: W JAKI SPOSOB MOZESZ ZARZADZAC SWOJA PRYWATNOSCIA?

# 21: CZY JEST JESZCZE COS$, O CZYM POWINIENES WIEDZIEC?

# 22: CZY TA POLITYKA PRYWATNOSCI MOZE PODLEGAC ZMIANOM?

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z politykq prywatnosci, w kazdej chwili mozesz skontaktowac sig ze

mng, wysytajgc wiadomos¢ na adres k.karczynski@etrapez.pl .

# 1: Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem Twoich danych osobowych jest Krystian Karczynski, prowadzqcy dziatalno$¢ gospodarczqg pod

firmq “eTrapez Ustugi Edukacyjne E-Learning Krystian Karczyfiski”, ul. Piaskowa 101 lok. 4 72-010 Police, NIP:
8512552882, REGON: 812724471 .

Niniejsza Polityka prywatno$ci dotyczy witryny internetowej https:/[etrapez.pl wraz z jej poddomenami (w

szczegolnosci https://online.etrapez.pl i https://blog.etrapez.pl ).

W zakresie profilow w mediach spotecznoSciowych zwigzanych z naszq strong internetowq, zgodnie z
orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, dostawca serwisu spoteczno$ciowego jest
wspotadministratorem danych osobowych razem z administratorem danego profilu. Szczegéty dotyczgce
przetwarzania danych osobowych przez dostawcoédw serwiséw spotecznoSciowych, w ktérych mamy konta,

znajdziesz tutaj:
— Facebook,

- Youtube,

— TikTok,

- Instagram,

— LinkedIN,

— Twitter.

# 2: Z kim mozesz kontaktowac si¢ w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych?
W ramach wdrozenia ochrony danych osobowych w naszej organizacji, podjgtem decyzje o nie wyznaczaniu

inspektora ochrony danych osobowych z uwagi na fakt, ze w naszej sytuaciji nie jest to obowigzkowe.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz szeroko pojetq prywatnosciqg mozesz kontaktowac sie

ze mnq bezposrednio pod adresem e-mail kkarczynski@etrapez.pl .

W zakresie medidow spotecznosciowych mozesz dodatkowo kontaktowa¢ sie bezposrednio z administratorami

serwisdw spotecznosciowych, w ktérych prowadzimy swoje profile.

# 3: W jakich celach przetwarzamy dane osobowe?
Tych celéw jest wiecej niz jeden. Ponizej znajduje sig ich lista, wraz z bardziej szczegdtowym omodwieniem.

Poszczegblnym celom przyporzgdkowaliSmy réwniez odpowiednie podstawy prawne przetwarzania:

Cel przetwarzania Ombwienie celu przetwarzania Podstawa prawna
Obstuga konta Zaktadajgc konto uzytkownika, musisz poda¢ adres art. 6 ust. 1lit. b RODO
uzytkownika email, niezbedny do zatozenia konta w formularzu

rejestracyjnym, lub w formularzu zaméwienia (jesli
zaktadasz konto sktadajqc jednoczesnie zamoéwienie).

Podanie adresu email jest warunkiem zatozenia konta.



mailto:k.karczynski@etrapez.pl
https://etrapez.pl/
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https://blog.etrapez.pl/
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W formularzu rejestraciji i na stronie ustawieh konta w
ramach edycji danych konta mozesz, ale nie musisz,
podac¢ swoje dalej idgce dane, zgodnie z dostgpnymi

opcjami w ramach konta.

Ponadto nasz system wykorzystywany do obstugi kont
uzytkownikéw zapisuje Twoj numer IP, z ktérego

korzystates, rejestrujgc konto uzytkownika.

Dane przetwarzane sq w celu Swiadczenia na Twojq rzecz
ustugi konta uzytkownika, za pomocq ktérego na przyktad
identyfikujemy Cig i udzielamy dostepu do Twoich

materiatdw w Serwisie.

Po usunigciu konta uzytkownika dane trafiajg do kopii
zapasowej na potrzeby ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh zwigzanych z ustugg

konta uzytkownika.

Realizacja zamowienia i
obstuga umowy

Sktadajgc zamoéwienie, musisz poda¢ dane niezbedne do
jego realizacji okreslone w formularzu zamowienia: Imig,
Nazwisko, Adres zamieszkania, Adres email.

Podanie tych danych jest warunkiem ztozenia
zamowienia, poniewaz potrzebujemy ich do faktury.
Fakture wystawiamy do kazdego zaméwienia, bo
mozemy wysta¢ Ci jg drogq elektroniczng, czego nie

moglibysmy zrobi¢ w przypadku paragonu.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi procesu
zamoéwienia zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystates,
sktadajgc zaméwienie. Kazde zamoéwienie zapisywane
jest w bazie danych, co oznacza, ze Twoim danym
osobowym przypisanym do zamowienia towarzyszq
réwniez informacje dotyczgce zamowienia takie jok data
i godzina ztozenia zamoéwienia, numer identyfikacyjny
zamoéwienia, identyfikator transakcji, przedmiot
zamoéwienia, cena, sposoéb i termin ptatnosci, data i

godzina pobrania (w przypadku tresci cyfrowych).

W zwiqzku z zawarciem umowy moze przetwarzac
réwniez Twoje inne dane osobowe takze po to, aby
wykona¢ Swiadczenia przewidziane w umowie, jaka
zostata zawarta. Zakres tych danych zalezy od tego, ktére

dane osobowe sq potrzebne do wykonania umowy.

W sytuaciji, gdy otrzymujemy Twoje dane w ramach
wykonywania umowy np. od Twoich rodzicéw, opieramy
taki proces przetwarzania danych na prawnie
uzasadnionym interesie, jaki w tym przypadku stanowi
zapewnienie sprawnej i efektywnej obstugi zawartej
umowy. W takim przypadku mozemy przetwarza¢ Twoje

dane identyfikujgce oraz dane kontaktowe.

Dane przetwarzane sq w celu zawarcia i wykonania

umowy.

art. 6 ust. 1lit. b RODO, art. 6
ust. 1lit. f RODO




Po 6 latach, dane “anonimizujemy”, tzn. usuwamy z
naszej bazy danych imiona, nazwiska i adresy
zamieszkania, a przenosimy do kopii zapasowych, na
potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub

obrony roszczenh zwigzanych z umowaq.

Dane trafiajq rowniez do dokumentaciji ksiggowej na
potrzeby wywigzywania sie z obowiqgzkéw podatkowych.
Dane te usuwamy z dokumentaciji po 6 latach, nie

przechowujemy ich kopii zapasowych.

Obstuga reklamagiji lub
odstgpienia od umowy

Jezeli sktadasz reklamacije lub odstepujesz od umowy, to
przekazujesz dane osobowe zawarte w tresci reklamaciji
lub o$wiadczeniu o odstgpieniu od umowy (na przyktad:
imie, nazwisko, adres email, numer telefonu itd.).
Podanie danych jest warunkiem ztozenia oSwiadczenia o

odstgpieniu od umowy lub reklamaciji.

Dane przetwarzane sq w celu obstugi procesu
odstgpienia od umowy lub procesu reklamacyjnego. Po
realizacji takiego procesu, dane trafiajq do kopii
zapasowej na potrzeby ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh zwigzanych z obstugqg
procesu odstgpienia od umowy lub procesu

reklamacyjnego.

Dane trafiajg réwniez do dokumentacji ksiegowej na
potrzeby wywiqzywania sie z obowigzkéw podatkowych.

Usuwamy je z tej dokumentaciji po 6 latach.

Art. 6 ust. 1lit. c RODO w zw. z
wiasciwymi przepisami
dotyczgcymi prawa do
odstgpienia od umowy i
odpowiedzialnosci za
zgodno$¢ z umowg, art. 6
ust. 1lit. b RODO

Obstuga newslettera

Zapisujqc sie do newslettera, musisz poda¢ dane
niezbedne do jego otrzymywania okreslone w formularzu
zapisuy, czyli adres email. Podanie pozostatych danych nie
jest obowigzkowe. Podanie adresu email jest warunkiem
otrzymywania newslettera.

Ponadto, system mailingowy zapisuje Twéj numer IP, z
ktérego korzystates, zapisujqc sie do newslettera, okresla
Twojq przyblizonq lokalizacje, klienta poczty, z ktérego
korzystasz do obstugi poczty e-mail oraz $ledzi Twoje
dziatania podejmowane w zwigzku z wysytanymi do

Ciebie wiadomosciami.

W zwiqzku z tym posiadamy réwniez informacje, ktére
wiadomosci otworzytes, w ramach ktérych wiadomosci

klikngtes w linki itp.

W systemie mailingowym mozemy rowniez definiowag,
na podstawie réznych kryteriéw zwigzanych z Twojq
aktywnosciq, zainteresowaniami lub innymi
preferencjami, okreslone grupy lub segmenty odbiorcéw
newslettera majqce wptyw na to, jakiego rodzaju

wiadomosci otrzymujesz w ramach newslettera.

Dane przekazane przez Ciebie w zwiqgzku z zapisem do
newslettera wykorzystywane sq w celu przesytania Ci
newslettera, a podstawq prawngq ich przetwarzania jest

wykonanie umowy o Swiadczenie ustugi elektronicznej, a

art. 6 ust. 1lit. b RODO, art. 6
ust. 1lit. f RODO




takze nasz prawnie usprawiedliwiony interes, jakim w tym

przypadku jest realizacja celdw marketingowych.

Jezeli chodzi o przetwarzanie informacji, ktére nie
pochodzq od Ciebie, a zostaty zebrane automatycznie
przez system mailingowy, opieramy sie w tym zakresie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym
na analizie zachowanh subskrybentéw newslettera w celu

optymalizacji dziatarh mailingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania
newsletteraq, klikajgc w dedykowany link znajdujqcy sie w
kazdej wiadomosci wysytanej w ramach newslettera, lub

po prostu kontaktujqc sie z nami.

Rezygnacja z newslettera prowadzi do usuniecia Twoich

danych z systemu mailingowego.
Nie przechowujemy tych danych w kopiach zapasowych.

Co 2 lata bedziemy wysyta€ Ci maila z zapytaniem, czy
chcesz dalej korzysta¢ z naszego newslettera. Jesli nie
potwierdzisz, usuniemy Twoje dane z systemu

mailingowego.

Obstuga komentarzy |
opinii

Dodajgc komentarz na Blogu, lub opinig o produkcie,
musisz poda¢ dane niezbedne do publikacji komentarza
| opinii otrzymywania okreslone w formularzu
przeznaczonym do wystawienia komentarza [ opinii.
Podanie danych jest warunkiem publikacji komentarza /

opinii.

Ponadto, system komentarzy [ opinii zapisuje Twoj numer

IP, z ktérego korzystates, przesytajgc komentarz [ opinie.

Dane przetwarzane sg w celu publikacji komentarza /

opinii, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes.

Dodany przez Ciebie komentarz lub opinia wraz z Twoimi
danymi upublicznionymi w ramach ustawien bedzie

widoczny na stronie.

Komentarz lub opinie mozesz w kazdej chwili

zmodyfikowa€ oraz usungg.

Usuniety komentarz [opinia wraz z Twoimi danymi trafia
do naszej kopii zapasowej na potrzeby ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z

komentarzem /[ opiniq.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Kontakt i obstuga
korespondenciji

Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem dostepnych
$rodkéw komunikaciji, np. poczty elektronicznej,
komunikatoréw spotecznosciowych, telefonu itp., w
sposéb naturalny przekazujesz swoje dane osobowe
zawarte w tresci korespondencii.

Podanie danych jest warunkiem nawigzania kontaktu.
Ponadto, system komunikacji zapisuje Twoj numer IP, z

ktérego korzystate§, przesytajgc wiadomose€.

art. 6 ust. 1lit. f RODO




Dane przetwarzane sq w celu prowadzenia komunikacji,

co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes.

Po zakonczeniu komunikacji, dane trafiajg do naszych
kopii zapasowych na potrzeby ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z

prowadzong komunikacjq.

Realizacja obowigzkéw
podatkowych i
ksiegowych

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizujemy takze
rozmaite obowiqgzki podatkowe i ksiggowe, w
szczegdblnosci w postaci wystawienia faktury, wigczenia
faktury do naszej dokumentaciji ksiggowej,
przechowywania dokumentaciji itp.

Aby wystawic fakture, przetwarzamy miedzy innymi takie
dane, jak imie i nazwisko, adres, firma, adres
prowadzenia dziatalnosci, NIP. Podanie danych

wymaganych prawem podatkowych jest konieczne do

realizacji wskazanych obowiqzkéw.

Dane te usuwamy z dokumentaciji po 6 latach, nie

przechowujemy ich kopii zapasowych.

art. 6 ust. 1lit. c RODO w
zwiqzku z wiasciwymi
przepisami prawa
podatkowego

Tworzenie kopii
zapasowych

Na potrzeby naszej dziatalnosci mozemy tworzy¢ kopie
zapasowe w postaci cyfrowe;j.

Do kopii zapasowych trafiajg dane osobowe, ktére
przetwarzaliSmy w zwiqzku z Tobg, a ich zakres moze sie
rézni€ w zalezno$ci od tego, jakie dane do nas trafity i jaki

zakres danych uzasadniony jest pod kgtem archiwalnym.

W tym przypadku opieramy sie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajgcym na porzqgdkowaniu

i organizowaniu no$nikéw danych osobowych.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Obrona, ustalenie lub
dochodzenie roszczeh

Korzystanie z naszej strony internetowej, jok réwniez
zawarcie umowy z nami, moze rodzi€ w przysztosci
okreslone roszczenia po naszej lub Twojej stronie. W
zwigzku z tym jesteSmy uprawnieni do przetwarzania
danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub
dochodzenia roszcze. W ramach tego celu mozemy
przetwarza¢ wszelkie dane osobowe, ktore wigzq sie z
danym roszczeniem, dlatego ich zakres moze sig rézni¢ w
zaleznosci od tego, czego dotyczy dane roszczenie.

W tym przypadku opieramy sie w tym zakresie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym

na ochronie naszych interesow.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Lepsze targetowanie
reklam

Twoje dane osobowe: adres e-mail, imig, nazwisko,
miasto zamieszkania (ale nie doktadny adres), kod
pocztowy, adres IP mogq zosta¢ przestane do systemow
reklamowych: Facebook Ads, Google Ads, TikTok Ads w
celu zwiekszenia efektywnosci naszych reklam, np.
poprzez stworzenie grupy odbiorcow.

Podczas korzystania z tej funkcji Twoje dane osobowe sq

hashowane (szyfrowane) przed przestaniem go do

danego systemu reklamowego.

Przestane dane osobowe zostajq uzyte w procesie
dopasowania reklam prowadzonym przez dany system

reklamowy (Facebook, Google albo TikTok).

art. 6 ust. 1lit. f RODO




System reklamowy nie udostgpnia Twoich danych

osobowych osobom trzecim ani innym reklamodawcom.

System reklamowy wdraza procesy i procedury
zapewniajgce poufnosc¢ i bezpieczehstwo przesytanych
mu danych uzytkownikéw tworzgcych poprzez

stosowanie technicznych i fizycznych zabezpieczen.

Dziatania te stanowiq nasz prawnie uzasadniony interes,
ktérym w tym przypadku jest realizacja naszych celéw

marketingowych.

Obstuga mediéw
spotecznosciowych

Jezeli obserwujesz nasze profile w serwisach
spotecznosciowych (Facebook, Youtube, Instargam,
TikTok) lub wchodzisz w interakcje z treSciami
publikowanymi przez nas w mediach spoteczno$ciowych,
w naturalny sposéb widzimy Twoje dane, ktére sq
publicznie dostepne w Twoim profilu

spotecznoSciowym.

Przetwarzamy te dane wytgcznie w obrebie danego
serwisu spoteczno$ciowego i wytgcznie w celu obstugi
danego serwisu spotecznosciowego, co stanowi nasz

prawnie uzasadniony interes.

Jezeli kontaktujesz sig z nami za posrednictwem
prywatnej wiadomosci, w sposdb naturalny przekazujesz
nam swoje dane osobowe zawarte w tresci
korespondenciji, w szczegélnosci wizerunek oraz imie i

nazwisko.

Twoje dane sq w tym przypadku przetwarzane w celu
kontaktu z Tobg, a podstawq przetwarzania jest nasz

prawnie uzasadniony interes.

Moze sig zdarzy¢, ze to my bedziemy strong inicjujgcq
kontakt z Tobq za posrednictwem mediow
spotecznosciowych, w celu zaoferowania wspoétpracy,
wowczas Twoje dane bedq przetwarzane w celu
poszukiwania potencjalnych kontrahentéw, oferowania i
nawigzywania wspotpracy, co jest naszym prawnie

uzasadnionym interesem.

Wiadomosci wystane do nas za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych podlegajg automatycznej
archiwizaciji za sprawq narzedzi dostepnych w ramach
poszczegodlnych serwiséw spotecznosciowych (nie
przechowujemy ich we wtasnych kopiach zapasowych) i
sq dla nas dostepne do momentu ich usunigcia przez

Ciebie.

Masz wglqd do wszystkich wymienionych z nami

wiadomosci w zaktadce z prywatnymi wiadomosciami.

Korzystanie przez Ciebie z serwisdw spotecznosciowych
podlega regulaminom i politykom prywatnosci

administratoréw tych serwiséw, a ci administratorzy

art. 6 ust. 1lit. f RODO




Swiadczqg na Twojq rzecz, w petni samodzielnie i

niezaleznie od nas, ustugi drogq elektroniczng.

Analiza i statystyka z
wykorzystaniem
wytqgcznie Informacii
Anonimowych

Prowadzimy dziatania analityczne i statystyczne z
wykorzystaniem narzedzi wtasnych, jaki i narzedzi
dostarczanych przez zewnetrznych dostawcdw, takich
jak: Google Analytics.

W ramach narzedzi analitycznych i statystycznych mamy

dostep wytqcznie do Informacji Anonimowych.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
prawnie uzasadnionym interesie, ktory polega na
tworzeniu, przeglqgdaniu i analizowaniu statystyk
zwiqzanych z aktywnosciqg uzytkownikéw na stronie w
celu wyciggania wnioskéw pozwalajgcych na pézniejszg

optymalizacje naszych dziatan.

Z poziomu narzedzi mamy wglgd wytgcznie do zbioru
statystyk i informacji nieprzypisanych do konkretnych

oséb.

Szczegbtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych
dostawcéw znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym

przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Marketing wtasny z
wykorzystaniem
wytgcznie Informacii
Anonimowych

Prowadzimy dziatania marketingowe (takie jak np. ptatne
reklamy) z wykorzystaniem narzedzi dostarczanych przez
zewnetrznych dostawcéw (takich jak np. Facebook,
Google, TikTok).

W ramach narzedzi marketingowych mamy dostep

wytqgcznie do Informacji Anonimowych.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na
tworzeniu prowadzeniu dziatah marketingowych w
oparciu o Informacje Anonimowe oraz targetowaniu
reklam w ramach zewnetrznych systemoéw w oparciu o
Informacje Anonimowe, na potrzeby marketingu

wiasnych produktéw i ustug.

Z poziomu narzedzi mamy wglgd wytqcznie do zbioru
statystyk i informacji nieprzypisanych do konkretnych

0sbb.

Szczegbtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych
dostawcoéw znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym

przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Organizacja akcji
promocyjnych

Aby zwigkszy¢ sprzedaz produktéw [ ustug, mozemy
prowadzi¢ rézne akcje promocyjne, w tym takze we

wspbtpracy z partnerami zewnetrznymi.

Zasady zwigzane z organizacjq akcji promocyjnych

okreslajg odrebne regulaminy.

Zakres danych osobowych, jakie bedziemy przetwarza¢ w
zwiqzku z organizacjq akcji promocyjnej, mogq sig réznic

w zaleznosci od rodzaju akcji promocyjne;j.

art. 6 ust. 1lit. b RODO, art. 6
ust. 1lit. f RODO




Podstawq prawnq przetwarzania Twoich danych
osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes, ktory
w tym przypadku stanowi marketing oraz zwiekszanie

sprzedazy wtasnych produktéw.

Zapewnienie
dodatkowych funkcji z
wykorzystaniem
wytgcznie Informacii
Anonimowych

Na naszych stronach osadzamy odtwarzacze wideo,
widgety matematyczne lub inne narzedzia dostarczane
przez podmioty trzecie.

Wszystkie te narzedzia przetwarzajq Informacje

Anonimowe.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
prawnie uzasadnionym interesie, ktory polega w tym
przypadku na zapewnieniu mozliwosci korzystania z

dodatkowych funkcji na stronie.

Z poziomu narzedzi nie mamy wglgdu do innych
informaciji, ponadto informacje te nie sq nam do niczego
potrzebne — Informacje Anonimowe sq przetwarzane sq

wytgcznie po to, zeby mogty dziata¢ dodatkowe funkcje.

Szczegbtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych
dostawcoéw znajdziesz w sekcji poSwieconej uzywanym

przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

Realizacja obowigzkéw
zwigzanych z ochrong
danych osobowych

Jako administrator danych osobowych jesteSmy
zobowigzani do realizacji obowigzkéw zwigzanych z
ochrong danych osobowych. W zwigzku z tym mozemy
przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe, o ile jest to niezbedne
do wykonania tych obowigzkéw (np. w przypadku
rozpatrywania Twojego zqdania dotyczgcego Twoich
danych osobowych).

Zakres danych zalezy od tego, jakie dane sq nam
potrzebne do realizacji obowiqzku i udowodnienia

przestrzegania RODO.

Ponadto w tym przypadku opieramy sie takze na naszym
prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na
zabezpieczeniu danych koniecznych do wykazania

rozliczalnosci.

art. 6 ust. 1lit. c RODO, art. 6
ust. 1lit. f RODO

Wzgledy
bezpieczenstwa, takie
jak ochrona przed
atakami hackerskimi

Zbieramy informacje na temat podejrzanych pod kgtem
bezpieczenstwa strony zachowan uzytkownikéw, takich
jak nieudane préby zalogowania sie na konto, wywotania
stron, ktére nie istniejg, prob wywotania skryptéw i wiele
innych. Informacje te mogq zawiera¢ dane osobowe
takie jok adres IP i adres emaiil.

Pozyskane w ten sposéb dane przechowujemy z reguty
180 dni. Wyjgtkiem sq sytuacje, gdy nasz system powiqze
je z jakimi§ zagrozeniami bezpieczefstwa, np. Twéj adres
IP trafi na “czarnq liste”. W tych sytuacjach mozemy

przechowywac je dtuze;.

art. 6 ust. 1lit. f RODO

# 4: Jakie informacje na Twéj temat posiadamy?

Zakres przetwarzanych danych opisaliSmy w odniesieniu do kazdego celu przetwarzania. Informacje w tym zakresie

znajdujq sie powyzej, w punkcie #3 Polityki prywatnosci. Posréod danych znajdujq sie informacije takie jak:

- imie i nazwisko,




- adres e-mail,

- numer telefonu,

— adres IP,

- adres zamieszkania,

- dane do faktury (w tym NIP),

— numer rachunku bankowego,

- szczegdbty ztozonego zaméwienia,

- dane zgromadzone w systemie mailingowym,

— dane zwigzane z dodanym komentarzem / opiniq,
- informacje widoczne w profilach w mediach spotecznosciowych,
- informacje zawarte w korespondencji,

- Informacje Anonimowe.

# 5: Czym sq ,Informacje Anonimowe"?
Korzystamy z narzedzi, ktére gromadzq na Twéj temat szereg informacji zwigzanych z korzystaniem z naszej strony.

Chodzi w szczegdlnosci o nastepujgce informacije:

- informacje o systemie operacyjnym i przeglqgdarce internetowe;j,

- przeglgdane podstrony,

- czas spedzony na stronie,

- przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,

- kliknigcia w poszczegélne linki,

— zrodio, z ktérego przechodzisz na strone,

- przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

- Twoja pte¢,

- Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

- Twoje zainteresowania lub inne preferencje okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.
Informacja te okreslane sqg niniejszej Polityce prywatnosci jako ,Informacje Anonimowe”.

Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej ocenie, charakteru danych osobowych, poniewaz nie
pozwalajg nam na Twojq identyfikacje oraz nie zestawiamy ich z typowymi danymi osobowymi, jakie gromadzimy

na Twéj temat.

Niemniej jednak, biorgc pod uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej i
podzielone zdania wéréd prawnikdw, z ostroznosci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym zostat
przypisany charakter danych osobowych, zawarliSmy w Polityce prywatnosci réwniez szczegdtowe wyjasnienia w

zakresie przetwarzania tych informaciji.

Nie jesteSmy w stanie zapewni¢ Ci dostgpu do Informacji Anonimowych na Twéj temat, poniewaz zadnych z

Informacji Anonimowych nie jesteSmy w stanie przypisa¢ do zadnego konkretnego uzytkownika. Z poziomu narzedzi



gromadzqcych Informacje Anonimowe mamy wglqd wytgcznie do zbioru statystyk i informacji nieprzypisanych do

konkretnych oséb.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnianie Ci mozliwo$ci korzystania z funkcjonalnosci
dostepnych na stronie. Ponadto Informacje Anonimowe wykorzystywane sq w celach analitycznych i

statystycznych oraz marketingowych, takich jak ustawianie i targetowanie reklam.

Informacje Anonimowe przetwarzane sq réwniez przez dostawcodw narzedzi na zasadach wynikajgcych z ich
regulamindw oraz polityk prywatnosci. Mogq by¢ one wykorzystywane przez tych dostawcédw do swiadczenia i
ulepszania ustug, zarzgdzania nimi, opracowywania nowych ustug, mierzenia skutecznosci reklam, ochrony przez
oszustwami i naduzyciami, a takze personalizowania tresci i reklam wyswietlanych w poszczegdlnych serwisach,

witrynach i aplikacjach.
Szczegbtowe informacije z tym zwigzane znajdziesz w sekcji poswigconej uzywanym przez nas narzedziom.

# 6: Skgd mamy Twoje dane osobowe?
W wigkszosci przypadké4w sam je nam przekazujesz.

Przyktadowo dzieje sie tak, gdy rejestrujesz konto uzytkownika, sktadasz zamoéwienie, przesytasz reklamacije lub
odstepujesz od umowy, kontaktujesz sig za posrednictwem poczty elektronicznej lub chatu, a takze korzystasz z

funkcjonalnosci dostepnych na naszej Stronie lub w zewnetrznych serwisach (np. spotecznosciowych).

Ponadto czes¢ informacji na Twéj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez narzedzia, z ktérych
korzystamy. Szczegdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcodw znajdziesz w sekcji poswiecone;j

uzywanym przez nas narzedziom.

W wyjgtkowych przypadkach mozemy uzyskaé¢ Twoje dane osobowe takze z innych zrédet, np. w sytuacji, gdy
podmiot, ktéry Cie zatrudnia, wskazuje nam Twoje dane jako osoby do kontaktu w sprawach zwiqzanych z zawartg

umowg, albo gdy reprezentujesz podmiot, ktéry zawiera z nami umowe.

# 7: Czy dane sq bezpieczne?
Dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych.

Przeanalizowalismy ryzyka, jakie wigzq sie z poszczegdlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie

wdrozylismy odpowiednie srodki bezpieczefistwa i ochrony danych osobowych.

Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury technicznej, szkolimy sie, przyglgdamy sie stosowanym procedurom,

wprowadzamy konieczne usprawnienia.

# 8: Jak dtugo bedziemy przechowywaé dane osobowe?
Twoje dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak to jest uzasadnione w ramach danego celu przetwarzania

danych osobowych, w zwigzku z czym okresy przetwarzania rézniq sie w zaleznosci od celu.

Pamietaij, ze zakohczenie przetwarzania Twoich danych w ramach jednego celu niekoniecznie musi prowadzi¢ do
catkowitego usuniecia lub zniszczenia Twoich danych osobowych, poniewaz ten sam zestaw danych moze by¢
przetwarzany w ramach innego celu, przez okres dla niego wskazany. Catkowite usuniecie lub zniszczenie danych
nastepuje w momencie, gdy zakoficzymy realizacje wszystkich celdéw oraz w innych przypadkach wskazanych w
RODO.

Ponizej znajdziesz opis okreséw przetwarzania:

- Konto uzytkownika - dane zwigzane z kontem uzytkownika sq przetwarzane przez czas funkcjonowania konta

uzytkownika;

- Realizacja zaméwien i zawartej umowy — dane zwigzane z umowq sq “anonimizowane” po 6 latach (usuwamy z

nich imiona, nazwiska, adresy zamieszkania);

- Reklamacje i odstgpienia od umowy — dane zwigzane z reklamacjami i odstgpieniem od umowy sq przetwarzane

przez czas niezbedny do obstugi reklamaciji lub odstgpienia od umowy;



- Newsletter — dane zwigzane z newsletterem bedq przetwarzane przez okres korzystania przez Ciebie z newslettera;

- Komentarze [ opinie — dane zwigzane z zamieszczeniem komentarza [ opinii bedqg przetwarzane do czasu, az nie

usuniesz komentarza lub opinii;

- Kontakt i obstuga korespondenciji — dane zwigzane z obstugq korespondencji bedq przetwarzane przez czas

trwania kontaktu pomiedzy nami;

- Obowiqzki podatkowe i ksiegowe — dane zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw podatkowych i ksiggowych

bedq przetwarzane przez 6 lat;

- Kopie zapasowe — dane zwigzane z kopiami zapasowymi bedq przetwarzane do czasu utraty przydatnosci

informacji, ktére znajdujg sie w archiwum;

- Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen — dane zwigzane z roszczeniami bedq przetwarzane do czasu
przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia roszczefi moze sie rézni¢ w Swietle obowigzujgcych

przepiséw prawa (np. w przypadku przedsigbiorcéw mogg to byé 3 lata, a w przypadku konsumentéw 6 lat);

- Targetowanie reklam — dane zwiqzane z targetowaniem reklam odbiorcéw bedq przetwarzane do czasu utraty

przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

- Media spotecznosciowe - zasadniczo, nie mamy wptywu na okres przechowywania Twoich danych osobowych w
mediach spotecznosciowych. Sq one dostgpne w serwisach Facebook, Instagram, YouTube lub TikTok na zasadach
wynikajgcych z regulaminu i polityki prywatnos$ci tych serwiséw. Nie jesteSmy w stanie usung¢ Twoich danych z

Facebooka, Instagrama, YouTube lub TikToka — mozesz zrobi€ to tylko Ty;

- Analiza i statystyka — dane zwigzane z analitykq i statystykq bedq przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub

skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

- Marketing wtasny — dane zwiqgzane z marketingiem wiasnym bedq przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub

skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

- Organizacja akcji promocyjnych — dane zwigzane z organizacjq akcji promocyjnych przetwarzamy przez czas

konieczny do przeprowadzenia akcji promocyjnej;

- Narzedzia dodatkowe (odtwarzacze video, widgety) — uzywane przez nas narzedzia dodatkowe dostarczajq tresci

podmiotéw trzecich, nie mamy wptywu na okres ich przetwarzania i nie mozemy ich usunqg¢;

— Obowiqzki zwigzane z ochronq danych osobowych - dane zwigzane z ochrong danych osobowych bedqg
przetwarzane do czasu utraty przydatnosci, skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub uptywu okresu

przedawnienia naszej odpowiedzialnosci jako administratora danych osobowych.

- Bezpieczehstwo — z reguty 180 dni. Wyjqtkiem sqg sytuacje, gdy nasz system powiqze je z jakimi$ zagrozeniami

bezpieczenstwa, np. Twéj adres IP trafi na “czarng liste”. W tych sytuacjach mozemy przechowywaé je dtuze;j.

W przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, mozesz takg
zgode cofng¢ w kazdym czasie: albo poprzez swoje dziatanie, albo kontaktujqgc sie z nami na podane dane

kontaktowe.

Pamietaj, ze wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie

zgody przed jej wycofaniem.

# 9: Kim sq odbiorcy danych osobowych?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspotczesny biznes nie jest w stanie obejs¢ sie bez ustug Swiadczonych przez
podmioty trzecie. My rowniez z takich ustug korzystamy. Cze$¢ z tych ustug wigze sie z przetwarzaniem Twoich

danych osobowych.

Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorq udziat w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, to:



- hostingodawca — na potrzeby przechowywania danych na serwerze, firma OVH;

- dostawca systemu mailingowego - na potrzeby korzystania z systemu mailngowego, firmy Google (w ramach

ustugi Gmail) i Freshmail (obstuga newslettera);

- dostawca systemu do fakturowania — na potrzeby wystawienia faktury, firma wfirma;

- dostawca chmur obliczeniowych — na potrzeby przechowywania kopii zapasowych, firmy Google i Microsoft;
- biuro rachunkowe — na potrzeby korzystania z obstugi ksiegowej, firma Biuro Rachunkowe Hotub;

- dostawcy narzedzi online zwigkszajgcych bezpieczefstwo IT — na potrzeby ochrony przed atakami hackerskimi,

firmy Google (ustuga Google Captcha v3) i OVH;

- pozostali podwykonawcy, w szczegdlnosci dostawcy rozwigzanh informatycznych — na potrzeby wspotpracy z
réznymi podwykonawcami, ktérzy mogqg mie¢ dostep do Twoich danych osobowych, jezeli bedq $wiadczy¢ ustugi w

zakresie zwigzanym z takim dostepem.

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane mogq by¢ udostgpnione radcy prawnemu lub adwokatowi zwigzanemu
tajemnicg zawodowq. Potrzeba moze wynika€ z koniecznoSci skorzystania z pomocy prawnej wymagajgcej

dostepu do Twoich danych osobowych.

Twoje dane osobowe mogqg by¢ réwniez przekazywane do urzedédw skarbowych w zakresie niezbednym do
realizacji obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowo-ksiegowych. Chodzi w szczegélnosci o wszelkie deklaracje, raporty,

sprawozdania i inne dokumenty ksieggowe, w ktérych znajdujq sie Twoje dane osobowe.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe mogq by¢ udostepniane podmiotom,
organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie przepiséw prawa, takim jak

stuzby policyjne, bezpieczehstwa, sqdy, prokuratury.

Gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostep do nich majg dostawcy narzedzi lub wtyczek, ktére gromadzq

Informacje Anonimowe, firmy Google (w ramach ustug Google Analytics i Youtube), Vimeo i Wolfram Research.

Dostawcy tych narzedzi sq samodzielnymi administratorami danych w nich gromadzonych i mogg udostgpniac te
dane na zasadach okreslonych przez siebie we witasnych regulaminach i politykach prywatnosci, na co nie mamy

wptywu.

# 10: Czy przekazujemy dane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych?
Tak, czes€ operaciji przetwarzania Twoich danych osobowych moze wiqza¢ sie z ich przekazywaniem do panstw

trzecich (nie bedqcych cztonkami Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

Przekazujemy Twoje dane osobowe do panstw trzecich w zwiqzku z korzystaniem z narzedzi wykorzystujgcych
zasoby zlokalizowanych w pafistwach trzecich, w szczegblnosci w USA. Dostawcy tych narzedzi gwarantujg
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowne mechanizmy zgodnosci przewidziane przez

RODO, w szczegblnosci poprzez korzystanie ze standardowych klauzul umownych.

Aktualnie Twoje dane osobowe sq przekazywane do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem przez nas z

nastepujgcych rozwigzan:

Rodzaj rozwigzania Dostawca rozwigzania Panstwo trzecie
Targetowanie reklam Google, Meta (byty Facebook), TikTok USA, Singapur
Kopie zapasowe Microsoft USA

Narzedzia dodatkowe Google, Vimeo, Wolfram Research USA

# 11: Czy korzystamy z profilowania?
Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wytqgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym

profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty.


https://www.ovh.pl/
https://about.google/
https://freshmail.com/
https://wfirma.pl/
https://about.google/
https://www.microsoft.com/
http://www.biuro-police.pl/
https://about.google/
https://www.ovh.pl/
https://about.google/
https://vimeo.com/
https://www.wolfram.com/company/

Owszem, korzystamy z narzedzi, ktére moge podejmowac okreslone dziatania w zaleznosci od informaciji zebranych
w ramach mechanizmoéw $ledzgcych, ale uwazamy, ze dziatania te nie majq istotnego wptywu na Ciebie, poniewaz

nie réznicujq Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywajq na warunki umowy, jakq mozesz z nami zawrzec itp.

Korzystajqc z okre$lonych narzedzi, mozemy np. kierowaé do Ciebie spersonalizowane reklamy w oparciu o
wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach danej Strony czy tez podpowiada¢ Ci produkty, ktére mogq

Cie zainteresowac. Zachowujesz jednak swobode decyzji, czy chcesz kupi€ polecany Tobie produkt.

# 12: Jakie masz prawa?
RODO przyznaje Ci nastgpujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

- prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
- prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

- prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abysmy przetwarzali Twoje dane, mozesz

zqdag, abyémy je usuneli);

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zqgdag¢, aby$my ograniczyli przetwarzanie danych
wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobq dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy

nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie);

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powiniene$ wskaza¢ szczegdlng sytuacije, ktéra Twoim
zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objgetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarza¢ Twoje
dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec

Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

- prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymaé od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sige do odczytu maszynowego dane osobowe, ktoére dostarczytes nam na podstawie umowy

lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi);

- prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio takq zgode wyrazites;
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane niezgodnie z prawem,
mozesz ztozy¢€ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu

nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 16—21 RODO.

Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami.

Ze swojej strony uwazamy za potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sq bezwzgledne i nie

bedg przystugiwa¢ Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.

PodkreSlamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze: jezeli uznasz, ze przy przetwarzaniu
Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych, masz mozliwosé

whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

# 13: Czy korzystamy z cookies i czym one wtasciwie sq?
Nasza strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym (np. komputerze,
tablecie, smartfonie), ktére mogq byé odczytywane przez nasz system teleinformatyczny (cookies wtasne) lub

systemy teleinformatyczne podmiotéw trzecich (cookies podmiotéw trzecich).

W plikach cookies mogq by¢ zapisywane i przechowywane okre$lone informacje, do ktérych nastepnie systemy

teleinformatyczne mogq uzyskiwaé dostep w okreslonych celach.

Niektére uzywane przeze nas cookies sq usuwane po zakohczeniu sesji przeglgdarki internetowej, tzn. po jej

zamknieciu (tzw. cookies sesyjne).



Inne cookies sq zachowywane na Twoim urzqgdzeniu kohcowym i umozliwiajg rozpoznanie Twojej przeglgdarki przy

kolejnym wejéciu na strone (trwate cookies).
Jezeli chcesz dowiedzie€ sig wigcej o plikach cookies jako takich, mozesz zapoznag sie np. z tym materiatem.

# 14: Na jakiej podstawie korzystamy z plikow cookies?
Z plikéw cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, z wyjgtkiem sytuaciji, gdy pliki cookies sq niezbedne do

prawidtowego Swiadczenia na Twojq rzecz ustugi drogq elektroniczng.

Pliki cookies, ktére nie sq niezbedne do prawidtowego $wiadczenia ustugi drogq elektroniczng, pozostajg

zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie z plikdw cookies.
Podczas Twojej pierwszej wizyty na jednym z trzech naszych podserwisow:

- sklep eTrapez (gtéwna)

— eTrapez Online

- Blog eTrapez

wys$wietlamy Ci komunikat z pytaniem o Twojg zgode wraz z mozliwosciq zarzqdzania plikami cookies, tj.

zdecydowania, na ktére pliki cookies sig godzisz, a ktére chcesz blokowaé.

Mozesz w kazdej chwili zmieni¢ te ustawienia na przyktad tutaj: Ustawienia ciasteczek .

Mozesz mie€ rézne ustawienia w kazdym z trzech wyzej wymienionych serwisow.

# 15: Czy mozesz wylqczy¢ pliki cookies?
Tak, mozesz zarzqdza¢ ustawieniami plikbw cookies w ramach swojej przeglgdarki internetowe.

Mozesz blokowaé¢ wszystkie lub wybrane pliki cookies. Mozesz rowniez blokowaé pliki cookies konkretnych witryn. W

kazdej chwili mozesz réwniez usunqg¢ zapisane wczesniej pliki cookies oraz inne dane witryn i wtyczek.

Przeglqdarki internetowe oferujq réwniez mozliwo$¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego skorzystag, jesli nie
chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty zapisane w historii przeglgdania i
pobierania. Pliki cookies utworzone w trybie incognito sq usuwane w momencie zamknigcia wszystkich okien tego

trybu.

Dostepne sq réwniez wtyczki do przeglgdarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies, takie jak np. Ghostery.
Opcje kontroli nad plikami cookies moze zapewnia¢ rowniez dodatkowe oprogramowanie, w szczegolnosci pakiety

antywirusowe itp.

Ponadto w Internecie dostepne sq narzedzia pozwalajgce na kontrole nad niektérymi rodzajami plikdéw cookies, w

szczegblnosci na zbiorowe zarzgdzanie ustawieniami reklamy behawioralnej.
Dajemy Ci réwniez mozliwo$¢ kontroli nad plikami cookies bezposrednio z poziomu naszej strony.

Zaimplementowali§my specjalny mechanizm do zarzgdzania plikami cookies, ktéry pozwala Ci blokowaé te pliki

cookies, ktérych sobie nie zyczysz.

Pamietaij, ze wytqczenie lub ograniczenie obstugi plikdw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci funkcji

dostepnych na naszych stronach oraz powodowac trudnosci w korzystaniu ze Stron, ktére stosujq cookies.

Przyktadowo, jezeli zablokujesz pliki cookies Youtube, odtwarzacz video z naszymi filmikami na Youtube

zaimplementowane na naszych Stronach mogq by¢ dla Ciebie niedostepne.

#16: W jakich celach korzystamy z plikow cookies wtasnych?
Nasze wiasne, wewnetrzne pliki cookies witasne wykorzystywane sq do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania

poszczegdlnych mechanizméw naszych stron, takich jak:

- zapamiegtywanie zawartosci koszyka przez okreslony czas po dodaniu do niego wybranych produktow,


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie
https://etrapez.pl/
https://online.etrapez.pl/
https://blog.etrapez.pl/
https://www.ghostery.com/
https://www.youronlinechoices.com/pl/o-reklamie-behawioralnej

- sprawdzanie, czy jeste$ zalogowany i nie wymuszanie koniecznoéci zalogowania na kazdej podstronie.

W plikach cookies wtasnych przechowywana jest rowniez informacja o zdefiniowanych przez Ciebie ustawieniach

cookies.

#17: Jakie pliki cookies podmiotéw trzecich sg wykorzystywane?
Wykaz narzedzi, ktére wymagajq uzywania cookies, oraz opis wykorzystywanych cookies znajdziesz w zatgczniku do

niniejszej Polityki Prywatnosci na samym dole.

# 18: Czy §ledzimy Twoje zachowania podejmowane w ramach strony?
Tak, korzystamy z narzedzi zewnetrznych dostawcow, ktére wigzq sie z gromadzeniem informaciji na temat Twoich

aktywnosci na naszych stronach.
Narzedzia te zostaty szczegdtowo opisane w zatqczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

# 19: Czy kierujemy do Ciebie targetowane reklamy?
Na naszej stronie nie kierujemy do Ciebie zadnych targetownych reklam.

Reklamujemy sie jednak w serwisach Meta (byty Facebook), Google, TikTok, i tam mozemy kierowaé do Ciebie
reklamy targetowane, czyli skierowane do okreslonych grup docelowych zdefiniowanych w oparciu o rézne kryteria

takie jak wiek, pte¢, zainteresowania, zawdd, praca, dziatania podejmowane uprzednio w ramach naszych stron.
Narzedzia te zostaty szczegdtowo opisane w zatgczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

# 20: W jaki sposéb mozesz zarzqdzaé swojqg prywatnosciq?
Odpowiedz na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach niniejszej Polityki Prywatnosci przy okazji opisywania

poszczegdlnych narzedzi, reklamy behawioralnej, zgody na cookies itp.

Niemniej jednak, dla Twojej wygody zebralismy jeszcze raz te informacji w jednym miejscu. Ponizej znajdziesz liste

mozliwosci zarzgdzania swojg prywatnosciq:

— ustawienia cookies w ramach przeglqdarki internetowej;

— wtyczki do przeglgdarek wspierajgce zarzgdzanie plikami cookies np. Ghostery;
- dodatkowe oprogramowanie zarzqdzajqce plikami cookies;

- tryb incognito w przeglgdarce internetowej;

— ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com;

- mechanizm zarzqdzania plikami cookies z poziomu naszej strony ( Ustawienia ciasteczek );

— Google Analytics Opt-out;
— Google Ads Settings;
— Facebook Ads Settings;

# 21: Czy jest jeszcze co§, o czym powinienes§ wiedzie¢?
Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikbw cookies i zarzqgdzania ogoélnie

pojetqg prywatnosciq jest dos¢ skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staraf, by niniejszy dokument dostarczyt Ci

jak najdalej idqcej wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach.

Jezeli cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzie€ sige wigcej lub po prostu porozmawiac o Twojej

prywatnoéci, napisz do nas na adres kkarczynski@etrapez.pl .

# 22: Czy ta Polityka Prywatnosci moze podlega¢ zmianom?
Tak, mozemy modyfikowa¢ te Polityke Prywatnosci, w szczegdlnosci ze wzgledu na zmiany technologiczne oraz

zmiany przepisdw prawa.

Jezeli jeste$ zarejestrowanym uzytkownikiem, o kazdej zmianie Polityki prywatnosci otrzymasz wiadomos$¢. Zmiany

Polityki prywatnosci zaczynajg obowigzywaé najwczesniej po 7 dniach.
Wszystkie archiwalne wersje Polityki prywatnosci podlinkowane sq ponize;j.

Zmiany:


https://www.ghostery.com/
https://youronlinechoices.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://myadcenter.google.com/
https://www.facebook.com/adpreferences/ad_settings/

18.01.2017 Dodatem informacje o opcjonalnym wpisywaniu sie na liste adresowq podczas sktadania zaméwienia.

24.05.2018 Edytowatem informacje w zwigzku z unijnym Rozporzqdzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

11.05.2020 Dodatem Pixel Facebooka na strong i odpowiednie informacje z nim zwigzane.

22.01.2021 Zmienitem catkowicie Polityke Prywatnosci & Cookies.

22.02.2021 Dodatem informacje dotyczgce Google Ads

16.03.2021 Dodatem informacje dotyczgce widgetéw Wolfram|Alpha

21.05.2021 bodatem informacje dotyczqgce operatoréow bramek ptatnosci

23.06.2021 Dodatem firme Microsoft jako przechowujgcqg kopie zapasowe w ustudze OneDrive

17.03.2022 Usungtem informacje dotyczqgce Google Analytics, dodatem informacje dotyczgce Google Tag Manager i

Google Optimize.

29.12.2022 Zmienitem gruntownie catq Polityke Prywatnosci & Cookies.

Zatgcznik do Polityki prywatnosci

WYKAZ NARZEDZI WYKORZYSTUJACYCH PLIKI COOKIES

sklep eTrapez (strony etrapez.pl/*)

advertisement

COOKIE TYPE DURATION DESCRIPTION
Niezbedne

CookieLawInfoConsent 1 year Records the default button state of the corresponding
category & the status of CCPA. It works only in
coordination with the primary cookie.

JSESSIONID session The JSESSIONID cookie is used by New Relic to store a
session identifier so that New Relic can monitor session
counts for an application.

cookielawinfo-checkbox- 1 year The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin to

uncategorized record the user consent for cookies in the category
"Uncategorized".

cookielawinfo-checkbox- 1 year Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie is

others used to store the user consent for cookies in the category
"Others".

viewed_cookie_policy 1 year The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and
is used to store whether or not user has consented to the
use of cookies. It does not store any personal data.

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

necessary cookies is used to store the user consent for the cookies
in the category "Necessary".

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookies is set by GDPR Cookie Consent WordPress

analytics Plugin. The cookie is used to remember the user consent
for the cookies under the category "Analytics".

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The
performance cookie is used to store the user consent for the cookies in
the category "Performance".

cookielawinfo-checkbox- 1 year The cookie is set by GDPR cookie consent to record the

user consent for the cookies in the category

"Advertisement".

Statystyka & Analityka

_ga_60RBFZNCVK 2 years This cookie is installed by Google Analytics.

cebs session Crazyegg sets this cookie to trace the current user
session internally.

_ce.gtld session Crazyegg sets this cookie to identify the top-level
domain.

_gcl_au 3 months Provided by Google Tag Manager to experiment

advertisement efficiency of websites using their services.



https://etrapez.pl/wp-content/uploads/2022/12/Polityka-Prywatnosci-Cookies-serwisu-eTrapez-%E2%80%93-Archwialna-wersja-21.05.2021.pdf
https://etrapez.pl/wp-content/uploads/2022/12/Polityka-Prywatnosci-Cookies-serwisu-eTrapez-%E2%80%93-Archwialna-wersja-23.06.2021.pdf
https://etrapez.pl/wp-content/uploads/2022/12/Polityka-Prywatnosci-Cookies-serwisu-eTrapez-%E2%80%93-Archwialna-wersja-17.03.2022.pdf

COOKIE

DURATION

DESCRIPTION

-ga

2 years

This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is
used to calculate visitor, session, campaign data and
keep track of site usage for the site's analytics report.
The cookies store information anonymously and assign a

randomly generated number to identify unique visitors.

_gid

1 day

This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is
used to store information of how visitors use a website
and helps in creating an analytics report of how the
wbsite is doing. The data collected including the number
visitors, the source where they have come from, and the

pages viisted in an anonymous form.

YsC

Wydajnosc¢ strony

session

This cookies is set by Youtube and is used to track the
views of embedded videos.

—gat

1 minute

This cookies is installed by Google Universal Analytics to
throttle the request rate to limit the colllection of data on
high traffic sites.

Robocze do plikéw video

Nie sklasyfikowane i video

Reklama
IDE 1 year 24 days Google DoubleClick IDE cookies are used to store
information about how the user uses the website to
present them with relevant ads and according to the user
profile.
_ttp 1 year 24 days TikTok set this cookie to track and improve the

performance of advertising campaigns, as well as to

personalise the user experience.

_tt_enable_cookie

1 year 24 days

Tiktok set this cookie to collect data about behaviour and
activities on the website and to measure the

effectiveness of the advertising.

test_cookie 15 minutes The test_cookie is set by doubleclick.net and is used to
determine if the user's browser supports cookies.

yt-remote-device-id never YouTube sets this cookie to store the video preferences of
the user using embedded YouTube video.

yt.innertube::requests never This cookie, set by YouTube, registers a unique ID to
store data on what videos from YouTube the user has
seen.

yt.innertube::nextld never This cookie, set by YouTube, registers a unique ID to
store data on what videos from YouTube the user has
seen.

yt-remote-connected- never YouTube sets this cookie to store the video preferences of

devices

the user using embedded YouTube video.

VISITOR_INFO1_LIVE

5 months 27 days

This cookie is set by Youtube. Used to track the
information of the embedded YouTube videos on a

website.

3 months

The cookie is set by Facebook to show relevant
advertisments to the users and measure and improve the
advertisements. The cookie also tracks the behavior of
the user across the web on sites that have Facebook

pixel or Facebook social plugin.

_fbp

3 months

This cookie is set by Facebook to deliver advertisement
when they are on Facebook or a digital platform powered
by Facebook advertising after visiting this website.

_ce.s

Inne

1 year

No description

cebsp

session

No description

DEVICE_INFO

5 months 27 days

No description

cookielawinfo-checkbox-

other

1 year

No description




COOKIE

DURATION

DESCRIPTION

CONSENT

16 years 9 months 15 days
16 hours

No description

Functional

__cf_bm 30 minutes This cookie, set by Cloudflare, is used to support
Cloudflare Bot Management.

eTrapez Online (strony online.etrapez.pl/*)
COOKIE TYPE DURATION DESCRIPTION
Niezbedne

CookieLawInfoConsent 1 year Records the default button state of the corresponding
category & the status of CCPA. It works only in
coordination with the primary cookie.

cookielawinfo-checkbox- 1 year Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie is

others used to store the user consent for cookies in the category
“Others”.

wordpress_test_cookie session This cookie is used to check if the cookies are enabled on
the users’ browser.

cookielawinfo-checkbox- 1 year Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie is

reklama used to store the user consent for cookies in the category
“Advertising”.

JSESSIONID session The JSESSIONID cookie is used by New Relic to store a
session identifier so that New Relic can monitor session
counts for an application.

viewed_cookie_policy persistent 1 hour The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and
is used to store whether or not user has consented to the
use of cookies. It does not store any personal data.

cookielawinfo-checkbox- persistent 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

necessary purpose of this cookie is to check whether or not the user
has given the consent to the usage of cookies under the
category ‘Necessary’.

cookielawinfo-checkbox- persistent 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

analytics purpose of this cookie is to check whether or not the user
has given the consent to the usage of cookies under the
category ‘Analytics’.

cookielawinfo-checkbox- persistent 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

advertisement purpose of this cookie is to check whether or not the user
has given their consent to the usage of cookies under the
category ‘Advertisement”.

cookielawinfo-checkbox- persistent 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

performance purpose of this cookie is to check whether or not the user
has given the consent to the usage of cookies under the
category ‘Performance’.

viewed_cookie_policy 0 11 months The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and
is used to store whether or not user has consented to the
use of cookies. It does not store any personal data.

cookielawinfo-checkbox- 0 11 months This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

necessary cookies is used to store the user consent for the cookies
in the category “Necessary”.

cookielawinfo-checkbox- 0 11 months This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

non-necessary cookies is used to store the user consent for the cookies
in the category “Non Necessary”.

Dodatkowe i Video

test_cookie 0 11 months The test_cookie is set by doubleclick.net and is used to

determine if the user’s browser supports cookies.
Nie sklasyfikowane i video
persistent 1 year

cookielawinfo-checkbox- persistent 1 year The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin to

uncategorized record the user consent for cookies in the category
“Uncategorized”.

Statystyka & Analityka




COOKIE TYPE DURATION DESCRIPTION

_ga_60RBFZNCVK 2 years This cookie is installed by Google Analytics.

cebs session Crazyegg sets this cookie to trace the current user
session internally.

_ce.gtld session Crazyegg sets this cookie to identify the top-level
domain.

_gcl_au 3 months Provided by Google Tag Manager to experiment
advertisement efficiency of websites using their services.

_ga persistent 2 years This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is
used to calculate visitor, session, camapign data and
keep track of site usage for the site’s analytics report.
The cookies store information anonymously and assigns a
randoly generated number to identify unique visitors.

_gid persistent 1 day This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is
used to store information of how visitors use a website
and helps in creating an analytics report of how the
wbsite is doing. The data collected including the number
visitors, the source where they have come from, and the
pages viisted in an anonymous form.

Reklama

_fbp persistent 2 months This cookie is set by Facebook to deliver advertisement
when they are on Facebook or a digital platform powered
by Facebook advertising after visiting this website.

fr 1 2 months The cookie is set by Facebook to show relevant
advertisments to the users and measure and improve the
advertisements. The cookie also tracks the behavior of
the user across the web on sites that have Facebook
pixel or Facebook social plugin.

vuid persistent 2 years

VISITOR_INFO1_LIVE 1 5 months This cookie is set by Youtube. Used to track the
information of the embedded YouTube videos on a
website.

Wydajnosc¢ strony

YSC 1 1 year This cookies is set by Youtube and is used to track the
views of embedded videos.

_gat persistent 1 minute This cookies is installed by Google Universal Analytics to
throttle the request rate to limit the colllection of data on
high traffic sites.

Others

_ce.s 1 year No description

cebsp session No description

itsec-hb-login- 1 hour No description

Oec82fdd9a88bdb834e5661

ad53b8f93

_ce.cch session No description

_koko_analytics_pages_vie 6 hours No description available.

wed

WR_SID session No description available.

Advertisement
ttp 1 year 24 days TikTok set this cookie to track and improve the
performance of advertising campaigns, as well as to
personalise the user experience.
IDE 1 year 24 days Google DoubleClick IDE cookies are used to store

information about how the user uses the website to
present them with relevant ads and according to the user

profile.

_tt_enable_cookie

1 year 24 days

Tiktok set this cookie to collect data about behaviour and
activities on the website and to measure the
effectiveness of the advertising.

Functional




COOKIE TYPE DURATION DESCRIPTION
__cf_bm 30 minutes This cookie, set by Cloudflare, is used to support
Cloudflare Bot Management.
Blog eTrapez (strony blog.etrapez.pl/*)
COOKIE TYPE DURATION DESCRIPTION
Niezbedne

CookieLawInfoConsent 1 year Records the default button state of the corresponding
category & the status of CCPA. It works only in
coordination with the primary cookie.

cookielawinfo-checkbox- 1 year Set by the GDPR Cookie Consent plugin, this cookie is

others used to store the user consent for cookies in the category
“Others”.

viewed_cookie_policy 1 year The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and
is used to store whether or not user has consented to the
use of cookies. It does not store any personal data.

PHPSESSID session This cookie is native to PHP applications. The cookie is
used to store and identify a users” unique session ID for
the purpose of managing user session on the website.
The cookie is a session cookies and is deleted when all
the browser windows are closed.

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

necessary cookies is used to store the user consent for the cookies
in the category “Necessary”.

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

non-necessary cookies is used to store the user consent for the cookies
in the category “Non-necessary”.

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookies is set by GDPR Cookie Consent WordPress

analytics Plugin. The cookie is used to remember the user consent
for the cookies under the category “Analytics”.

cookielawinfo-checkbox- 1 year The cookie is set by GDPR cookie consent to record the

advertisement user consent for the cookies in the category
“Advertisement”.

cookielawinfo-checkbox- 1 year This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The

performance cookie is used to store the user consent for the cookies in
the category “Performance”.

JSESSIONID Used by sites written in JSP. General purpose platform
session cookies that are used to maintain users” state
across page requests.

Dodatkowe

Moje Robocze

Statystyka & Analityka

_ga_60RBFZNCVK 2 years This cookie is installed by Google Analytics.

cebs session Crazyegg sets this cookie to trace the current user
session internally.

_ce.gtld session Crazyegg sets this cookie to identify the top-level
domain.

_gcl_au 3 months Provided by Google Tag Manager to experiment
advertisement efficiency of websites using their services.

_ga 2 years This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is
used to calculate visitor, session, campaign data and
keep track of site usage for the site”s analytics report.
The cookies store information anonymously and assign a
randomly generated number to identify unique visitors.

_gid 1 day This cookie is installed by Google Analytics. The cookie is

used to store information of how visitors use a website
and helps in creating an analytics report of how the
wbsite is doing. The data collected including the number
visitors, the source where they have come from, and the
pages viisted in an anonymous form.

Reklama




Edit

COOKIE

DURATION

1 year 24 days

DESCRIPTION

TikTok set this cookie to track and improve the
performance of advertising campaigns, as well as to

personalise the user experience.

_tt_enable_cookie

1 year 24 days

Tiktok set this cookie to collect data about behaviour and
activities on the website and to measure the

effectiveness of the advertising.

yt-remote-device-id never YouTube sets this cookie to store the video preferences of
the user using embedded YouTube video.

yt.innertube::requests never This cookie, set by YouTube, registers a unique ID to
store data on what videos from YouTube the user has
seen.

yt.innertube::nextld never This cookie, set by YouTube, registers a unique ID to
store data on what videos from YouTube the user has
seen.

yt-remote-connected- never YouTube sets this cookie to store the video preferences of

devices the user using embedded YouTube video.

_fbp 3 months This cookie is set by Facebook to deliver advertisement
when they are on Facebook or a digital platform powered
by Facebook advertising after visiting this website.

fr 3 months The cookie is set by Facebook to show relevant

advertisments to the users and measure and improve the
advertisements. The cookie also tracks the behavior of
the user across the web on sites that have Facebook
pixel or Facebook social plugin.

VISITOR_INFO1_LIVE

5 months 27 days

This cookie is set by Youtube. Used to track the
information of the embedded YouTube videos on a

website.

test_cookie 15 minutes This cookie is set by doubleclick.net. The purpose of the
cookie is to determine if the user”s browser supports
cookies.

IDE 1 year 24 days Used by Google DoubleClick and stores information about
how the user uses the website and any other
advertisement before visiting the website. This is used to
present users with ads that are relevant to them
according to the user profile.

Wydajnosc¢ strony

_gat 1 minute This cookies is installed by Google Universal Analytics to
throttle the request rate to limit the colllection of data on
high traffic sites.

YSC session This cookies is set by Youtube and is used to track the
views of embedded videos.

Inne

cookielawinfo-checkbox- 1 year No description

other

CONSENT 16 years 9 months 20 days | No description

17 hours 8 minutes
WR_SID No description
Others
cebsp session No description

DEVICE_INFO

5 months 27 days

No description

_ce.cch session No description
_ce.s 1 year No description
_koko_analytics_pages_vie 6 hours No description available.
wed
Functional
_ cf_bm 30 minutes This cookie, set by Cloudflare, is used to support

Cloudflare Bot Management.
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